COOKIE-ERKLARUNG

COOKIE-ERKLARUNG BIOBEST

Diese Cookie-Erkldrung beschreibt, was Cookies sind und wie Biobest Cookies auf https://www.biobestgroup.com/ und
https://webshop.biobestgroup.com/ verwendet.

Die Kontaktdaten von Biobest lauten:

Name Biobest Group NV

Register der juristischen | (Antwerpen - Turnhout) 0893.948.337
Personen

Eingetragener Sitz llse Velden 18, 2260 Westerlo

E-Mail info@biobestgroup.com

Rufnummer +32 142579 80

Wenn Sie Fragen zu dieser Cookie-Erklarung haben, kénnen Sie uns jederzeit Giber privacy@biobestgroup.com kontaktieren.

Wir behalten uns das Recht vor, diese Cookie-Erkldrung jederzeit zu andern. Um liber etwaige Anderungen auf dem Laufenden zu
bleiben, bitten wir Sie, die Cookie-Erklarung regelmaRig zu lesen.

Diese Cookie-Erklarung wurde zuletzt gedndert am: 6. September 2023.

INHALT

=  Was sind Cookies?
=  Cookies verwalten
=  Arten von Cookies
=  Welche Cookies verwendet Biobest

= Rechtsgrundlage
=  Welche Rechte haben Sie und wie kdnnen Sie sie wahrnehmen?

1  WAS SIND COOKIES?

Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhnrem Computer gespeichert werden, wenn Sie eine Website besuchen. Dadurch kann
sich diese Website lhre Aktionen und Praferenzen (wie Sprache, Schriftart, Anzeigeoptionen usw.) wahrend eines bestimmten
Zeitraums merken. Dies hat den Vorteil, dass Sie bei einem erneuten Besuch der Website oder beim Navigieren zwischen
verschiedenen Webseiten |hre Einstellungen nicht erneut vornehmen miissen.

Cookies werden verwendet, um das Surfen zu erleichtern und zu verbessern. Wenn Sie die Website besuchen, stellen Cookies
sicher, dass lhre personlichen Einstellungen abgerufen werden. AuRerdem werden Daten dariiber gesammelt, wie die Website
besucht wurde, so dass wir die Gesamtleistung der Website in Bezug auf Geschwindigkeit und Betrieb verbessern kénnen.

Cookies funktionieren nie unabhangig und sind immer mit einer Website verbunden. Cookies ermdoglichen in keiner Weise den
Zugriff auf Daten auf lhrem Computer oder Telefon.

Wenn Sie nicht méchten, dass eine Website Cookies auf Ihrem Computer ablegt, konnen Sie die Einstellungen lhres Browsers
andern.

2 VERWALTUNG VON COOKIES

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass er Sie benachrichtigt, bevor
ein Cookie platziert wird, oder dass er Cookies ablehnt. Nachstehend finden Sie einige Links mit weiteren Informationen Uber die
Konfiguration von Cookies in den gangigsten Webbrowsern:

=  Google Chrome

= |nternet Explorer
=  Mozilla Firefox
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= Safari

Wir haben keine Kontrolle Gber den Inhalt der oben genannten Links. Diese Links kdnnen von den verantwortlichen Inhabern der
jeweiligen Browser gedndert werden.

Weitere Informationen zur Verwaltung von Cookies finden Sie unter http://www.allaboutcookies.org/manage-cookies/. Dartiber
hinaus kénnen Sie auf den folgenden Websites festlegen, von welchen Unternehmen Sie keine Cookies mehr erhalten mochten:
https://youradchoices.com/pmc und http://www.youronlinechoices.com/.

Beachten Sie, dass eine Anderung der Einstellungen dazu fiihren kann, dass eine Website nicht mehr wie erwartet funktioniert.

Wenn Sie eine Website mit verschiedenen Geraten besuchen, miissen Sie sicherstellen, dass lhre Cookie-Praferenz auf dem
Browser eines jeden Geréts eingestellt ist.

3 ARTEN VON COOKIES

= Streng notwendige Cookies sind notwendig, um das Surfen und die damit verbundenen Funktionen zu ermoglichen.
Diese Cookies identifizieren Sie nicht als Individuum. Wenn Sie diese Cookies ablehnen, werden verschiedene
Funktionen innerhalb der Website teilweise oder vollstandig gestort sein.

=  Funktionale Cookies erhéhen die Benutzerfreundlichkeit der Website, indem sie sich Ihre Auswahl (z. B.
Spracheinstellung) merken. Sie sorgen dafir, dass bestimmte Einstellungen auf Ihren Wunsch hin personalisiert
werden. Wenn Sie diese Cookies nicht akzeptieren, kann dies die Leistung und Funktionalitat der Website beeinflussen
und den Zugang zu den Inhalten der Website einschranken.

=  Leistungs-/Analyse-Cookies sammeln Daten iber die Nutzung einer Website, z. B. die Anzahl der Besucher, die
Verweildauer der Besucher auf einer Webseite und eventuelle Fehlermeldungen. Sie helfen Biobest, die Leistung der
Website zu verbessern. Diese Cookies identifizieren Sie nicht als Individuum.

=  Werbe-Cookies werden verwendet, um Inhalte zu liefern, die fir Sie relevanter sind. Sie kdnnen verwendet werden,
um zielgerichtete Werbung zu liefern oder die Anzahl der Anzeigen zu begrenzen, die Sie sehen. Sie helfen uns auch, die
Wirksamkeit von Werbekampagnen auf der Biobest-Website zu verbessern. Wir kdnnen diese Cookies verwenden, um
uns an von lhnen besuchte Websites zu erinnern, und wir kdnnen diese Informationen an andere Parteien weitergeben,
einschlieflich Werbekunden und unsere Agenturen.

= Cookies von Dritten sind Cookies, die von einem Server oder einer Domain, die nicht von Biobest, sondern von einer
kooperierenden Organisation gehostet wird, an Ihren Browser gesendet werden. Nur diese Dritten haben Zugang zu
diesen Cookies und den durch den Cookie gesammelten Informationen.

4  WELCHE COOKIES WERDEN VON BIOBEST VERWENDET?

COOKIE-NAME \ DOMAIN \ COOKIE-TYP ZWECK DES COOKIES LAGERUNG

country .biobestgroup.com Streng Dieses Cookie | Max. 1 Jahr
notwendige | identifiziert das
Cookies Land, aus dem Sie

surfen

session .biobestgroup.com Streng Dieses Cookie | Max. Ende
notwendige | verfolgt die aktuelle | der Sitzung
Cookies Sitzung

_pk_ses .biobestgroup.com Analytischer | Dieses Cookie | Max. 30
cookie verfolgt, was ein | Minuten

Besucher auf das
Datenschutz-Pop-up
geantwortet hat

ppms_privacy .biobestgroup.com Analytischer | Dieses Cookie | Max. 1 Jahr
cookie verfolgt, was ein
Besucher auf das
Datenschutz-Pop-up
geantwortet hat
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_pk_id

.biobestgroup.com

Analytischer
cookie

Cookie
verfolgt, was ein
Besucher auf das
Datenschutz-Pop-up
geantwortet hat

Dieses

Max. 13
Monate

__RequestverificationToken

.webshop.biobestgroup.com

Streng
notwendige
Cookies

Dies ist ein
falschungssicherer
Cookie. Das Cookie
dient dazu, die
unbefugte
Veroéffentlichung von
Inhalten auf der
Website zu
verhindern. Das
Cookie selbst enthalt
keine Informationen
Uber den Benutzer.

Max. Ende
der Sitzung

ROUTE

.biobestgroup.com
.webshop.biobestgroup.com

Streng
notwendige
Cookies

Dieses Cookie ist fur
den Betrieb der
Plattform
unerlasslich.

Max. Ende
der Sitzung

cmapi_cookie_privacy

.webshop.biobestgroup.com

Funktionaler
Cookie

Cookie
das

Dieses
ermoglicht
Setzen und
Speichern von
Cookies gemaR den
Cookie-Einstellungen
des Nutzers.

Max. 1 Jahr

cmapi_gtm_bl

.webshop.biobestgroup.com

Funktionaler
Cookie

Dieses Cookie wird
verwendet, um zu
verhindern, dass
Cookies, die nicht
ausgewahlt wurden,
aktiviert werden.

Max. 1 Jahr

_8a

.webshop.biobestgroup.com

Analytischer
cookie

Dieses Cookie wird
verwendet, um
einzelne Benutzer zu
unterscheiden,
indem eine zufallig
generierte  Nummer
als
Kundenidentifikation
zugewiesen wird. Es
ist in jeder
Seitenanforderung
auf einer Website
enthalten. Dieses
Cookie wird
verwendet, um
Besucher-, Sitzungs-
und
Kampagnendaten fir
analytische Berichte
flir die Website zu
berechnen.

Max. 2
Jahre

angetrieben f¥nivatum

Seite 3von 5



COOKIE-ERKLARUNG

_gid .webshop.biobestgroup.com | Analytischer | Dieses Cookie wird | Max. 1 Tag
cookie verwendet, um
einzelne Benutzer zu
unterscheiden,
indem eine zufallig
generierte Nummer
als
Kundenidentifikation
zugewiesen wird. Es
ist in jeder
Seitenanforderung
auf einer Website

enthalten. Dieses
Cookie wird
verwendet, um
Besucher-, Sitzungs-
und

Kampagnendaten fir
analytische Berichte
fir die Website zu

berechnen.
_gat_UA-XXXXXX-xx .webshop.biobestgroup.com | Analytischer | Dieses Cookie wird | Max. 1
cookie installiert, um die | Minute

Anzahl der Anfragen
zu begrenzen und so
die Datenerfassung
auf stark
frequentierten

Seiten zu begrenzen.

5 RECHTLICHE GRUNDLAGEN

= Legitimes Interesse
Biobest stiitzt sich auf sein berechtigtes Interesse, unbedingt notwendige und funktionierende Cookies zu setzen. Denn
diese Cookies sind notwendig, damit die Website ordnungsgemaR funktioniert oder um lhre Nutzererfahrung zu
verbessern. Diese Cookies werden automatisch gesetzt, wenn Sie die Website besuchen.

= Zustimmung
Fir alle Cookies, die nicht unbedingt notwendig und nicht funktionell sind, werden wir Sie immer um lhre ausdrickliche
Zustimmung bitten, bevor wir sie setzen. Diese Zustimmung wird erteilt, indem Sie den verschiedenen Arten von Cookies
im Cookie-Banner zustimmen.

6 WELCHE RECHTE HABEN SIE UND WIE KONNEN SIE SIE WAHRNEHMEN?

6.1 Welche Rechte haben Sie?

=  Recht auf Auskunft: Sie konnen bei uns erfragen, welche personenbezogenen Daten wir lber Sie verarbeiten, wofir wir
sie verarbeiten, welche Kategorien personenbezogener Daten wir verarbeiten, mit welchen Kategorien von Dritten wir
Ihre personenbezogenen Daten teilen, woher die verarbeiteten Daten stammen und - falls zutreffend - welche Logik wir
bei der automatischen Verarbeitung personenbezogener Daten verwenden.

= Recht auf Berichtigung: Wenn Informationen falsch sind, kdnnen Sie uns bitten, sie zu korrigieren.

= Recht auf Loschung lhrer Daten: Wenn die Daten nicht rechtmaRig verarbeitet werden oder wenn Ihre Daten fir den
Zweck, fiir den sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich sind, kénnen Sie uns auffordern, Ihre Daten zu |6schen.

= Recht auf Einschrankung der Verarbeitung: Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einschranken,
kénnen Ihre personenbezogenen Daten weiterhin gespeichert werden, ihre Verwendung wird jedoch eingeschrankt.
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Wenn Sie eine Einschrankung der Verarbeitung beantragt haben, diirfen wir lhre Daten nur speichern. Das bedeutet, dass
keine weiteren Transaktionen mit Ihren Daten durchgefiihrt werden kénnen.

=  Recht auf Widerspruch: Sie haben das Recht, der Verarbeitung lhrer Daten zu widersprechen, wenn diese Verarbeitung
auf einem allgemeinen Interesse oder einem berechtigten Interesse der Person, die Ihre Daten verarbeitet, beruht.
Dariliber hinaus kénnen Sie dieses Widerspruchsrecht auch ausiiben, wenn Ihre personenbezogenen Daten flr Zwecke
der Direktwerbung verarbeitet werden. Dieses Widerspruchsrecht gilt auch fir das Profiling, das die Grundlage fir die
Verarbeitung zu Direktmarketingzwecken bildet.

=  Das Recht auf Widerruf der Einwilligung: Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung
beruht, haben Sie das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.

= Das Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie haben das Recht, die von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten in
einem standardisierten, strukturierten und maschinenlesbaren Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese
personenbezogenen Daten an einen anderen fiir die Verarbeitung Verantwortlichen zu Ubermitteln, wenn die
Verarbeitung auf der Rechtsgrundlage einer Einwilligung oder eines Vertragsverhaltnisses beruht.

6.2 Wie kénnen Sie Ihre Rechte wahrnehmen?

Sie kénnen Ihre Rechte ausiiben, indem Sie eine E-Mail an privacy@biobestgroup.com senden. Um eine unbefugte Weitergabe
lhrer personlichen Daten zu verhindern, kann Biobest weitere Informationen anfordern, um lhre Identitat zu Gberprifen.

Biobest hat einen Monat Zeit, um Ihre Anfrage zu beantworten. Diese Frist beginnt, wenn Biobest Ihre Anfrage erhalten hat und
Uber alle notwendigen Informationen verfiigt, um lhre Anfrage zu erfiillen. Die Frist von einem Monat kann nach einer Mitteilung
und Erklarung von Biobest verlangert werden.

Biobest wird die angeforderten Informationen unentgeltlich zur Verfligung stellen. Bei unbegriindeten oder bermaRigen
Anfragen, insbesondere wenn sie sich wiederholen, kann Biobest eine angemessene Gebiihr erheben oder die Anfrage ablehnen.

Wenn Sie aus irgendeinem Grund annehmen, dass Biobest Ihre Anfrage nicht korrekt bearbeitet hat, kénnen Sie sich erneut an
Biobest wenden, und wir werden gemeinsam mit lhnen eine Losung finden.

Der Vollstandigkeit halber weisen wir Sie darauf hin, dass Sie immer das Recht haben, eine Beschwerde bei der
Datenschutzbehorde (GBA), Drukpersstraat 35, 1000 Brussel, Tel +32 (0)2 274 48 00, oder contact@apd-gba.be einzureichen,
wenn Biobest lhre Anfrage nicht beantwortet, sie ablehnt oder wenn unsere Antwort nicht Ihren Erwartungen entspricht.
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